Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Dekomat AG Stand: 25. August 2023

1. Anwendungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*“ genannt) gelten fur alle durch die
Dekomat AG angebotenen Waren und Dienstleistungen. Sie regeln die Beziehung zwischen der
Dekomat AG, Rietwiesenstrasse 10, 8546 Kefikon und den Kunden, welche sowohl natirliche als
auch juristische Personen sein kdnnen. Mit dem Abschluss eines Vertrages akzeptiert der Kunde die
nachfolgenden Bedingungen unverandert und vollumfanglich.

Regelungen, die diese AGB abandern oder aufheben, missen in schriftlicher Form festgehalten
werden. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen
des Kunden gelten auch dann nicht, wenn diesen AGB nicht ausdricklich widersprochen wird.

Die Dekomat AG behalt sich das Recht vor, diese AGB zu andern. Massgebend ist jeweils die zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltende und auf der Unternehmenswebsite publizierte Version
der AGB.

2. Vertragsschluss
Ein Vertrag kommt erst durch die Auftragsbestatigung der Dekomat AG an den Kunden zustande.

Die Darstellung von Produkten im Katalog stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern bloss eine
unverbindliche Artikelprasentation dar. Durch Ubersenden der Bestellung gibt der Kunde eine
verbindliche Bestellung der Waren ab. Nach Prifung der Verfugbarkeit erhalt der Kunde ein E-Mail
der Dekomat AG an die von ihm angegebene E-Mail-Adresse. Erst mit Erhalt dieses E-Mails kommt
der Vertrag Uber die vom Kunden bestellten und in der Auftragsbestatigung genannten Produkte
zustande.

3. Angebote, Preise, Mindestbestellmenge

Die Angebote und Preise sind grundsatzlich in Schweizer Franken (CHF), freibleibend und zzgl. der
gesetzlichen MWST, sofern nicht ausdriicklich Brutto-Preise genannt sind. Technische Anderungen,
farbliche Abweichungen, Preisdnderungen sowie Zwischenverkauf bleiben vorbehalten. Sofern nicht
ausdrucklich anders erwahnt, gelten die Preise fur die abgebildeten Artikel geméss der Beschreibung.
Angaben zu technischen Daten, Abmessungen und Gewichten verstehen sich als branchenibliche
Annaherungswerte. Artikeleigenschaften, die Uber die im Katalog beschriebenen hinausgehen,
werden nicht zugesichert.

Der Mindestauftragswert pro Auftrag muss CHF 200.00 betragen. Wird dieser Mindestauftragswert
nicht erreicht, verrechnen wir einen Kleinmengenzuschlag von CHF 20.00. Wir behalten uns vor, die
Bestellmengen unseren in den jeweiligen Preislisten genannten Verpackungseinheiten anzupassen.

Eine Ricknahme oder ein Umtausch bestellter Produkte ist ausgeschlossen.

Die Angabe eines Lieferzeitpunktes erfolgt nach bestem Ermessen als ca.-Wert und verlangert sich
angemessen, wenn der Kunde seinerseits erforderliche oder vereinbarte Mitwirkungshandlungen
verzogert oder unterlasst. Das gleiche gilt bei Massnahmen im Rahmen von Arbeitskampfen,
insbesondere Streik und Aussperrung sowie beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die
ausserhalb des Willens der Dekomat AG liegen, wie bspw. Lieferverzdgerung eines Vorlieferanten,
Verkehrs- und Betriebsstérungen, Werkstoff- oder Energiemangel, etc. Auch vom Kunden veranlasste
Anderungen der gelieferten Waren fiihren zu einer angemessenen Verlangerung der Lieferfrist.
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Unsere Preise verstehen sich exklusive Kosten fur Verpackung, Porto und Lieferung. Eine detaillierte
Ubersicht ist unserem Katalog zu entnehmen. Eine Selbstabholung durch den Kunden ist méglich.

5. Transportschaden, Untersuchungs- und Riigeobliegenheit

Sichtbare Transportschaden sind sofort bei Eintreffen der Ware bei der Dekomat AG zu reklamieren
und auch dem Frachtfiihrer auf den Frachtpapieren zu bestatigen. Bitte nehmen Sie in diesen Fallen
sofort Kontakt zu uns auf: +41 52 375 23 55. Im Ubrigen ist die Ware unverziiglich nach Ablieferung
auf offensichtliche Mangel zu untersuchen. Wenn sich ein Mangel zeigt, ist uns dieser unverzuglich
schriftlich anzuzeigen.

6. Gefahriibergang, Mangelgewahrleistung
Das Risiko geht auf den Kunden Uber, sobald die Ware zum Versand gebracht worden ist. Versand
und Verpackung erfolgen nach unserer besten Sorgfalt.

Die Gewahrleistungsfrist flir Sachmangel betragt 24 Monate. Die Frist beginnt mit Gefahriibergang.
Innerhalb dieser Frist sind rechtzeitig geriigte mangelhafte Waren nach Wahl der Dekomat AG
unentgeltlich nachzubessern oder neu zu liefern. Wird eine Mangelriige erhoben, diirfen Zahlungen
nur aus demselben Vertragsverhaltnis und nur in dem Umfang zuriickbehalten werden, wie dies in
einem angemessenen Verhaltnis zu dem gertgten Mangel steht.

7. Zahlungskonditionen

Alle Rechnungen sind ohne anderslautende Abmachungen innert 30 Tage ab Rechnungsdatum,
netto zahlbar. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist gerat der Kunde ohne besondere Mahnung in
Verzug. Die Dekomat AG ist berechtigt, Mahngebuhren und einen Verzugszins von 5% pro Jahr zu
verlangen.

Die Dekomat AG ist ermachtigt, insbesondere bei Erstbestellungen sowie bei Einzel-, Sonder- oder
Massanfertigungen jeweils eine Anzahlung, Sicherstellung oder Vorauszahlung zu verlangen. Bei
Sonderanfertigungen (d.h. Waren, die nicht im Katalog verzeichnet sind), werden grundsétzlich 40%
der Auftragssumme bei Auftragserteilung zur Anzahlung fallig. Der Erstauftrag erfolgt grundséatzlich
nur gegen Vorkasse oder Nachnahme. Die Bankdaten erhalt der Kunde mit der Auftragsbestatigung.
Bei Verzug des Kunden kann die Dekomat AG die weiteren Lieferungen zurtickhalten, bis der Verzug
behoben ist.

8. Eigentumsvorbehalt

Bestellte Produkte bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum der Dekomat AG. Die
Dekomat AG ist berechtigt, einen entsprechenden Eintrag im Eigentumsvorbehaltsregister
vorzunehmen. Vor Eigentumsubergang ist eine Verpfandung, Sicherungsubereignung, Verarbeitung
oder Umgestaltung ohne ausdruckliche Einwilligung der Dekomat AG nicht zul&ssig.

9. Verwendung, Haftung und Haftungsausschluss

Alle Produkte sind einzig zu Dekorations- und/oder Ausstattungszwecken bestimmt. Einige unserer
Produkte sind nur zur Verwendung im Innenbereich geeignet und so bezeichnet. Werden solche
Produkte dennoch im Aussenbereich verwendet, geschieht dies auf eigene Verantwortung des
Kunden.

Die Haftung der Dekomat AG richtet sich nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.
Allerdings haftet die Dekomat AG in keinem Fall fur (i) leichte Fahrlassigkeit, (ii) indirekte und
mittelbare Schaden und Folgeschaden und entgangenen Gewinn, (iii) nicht realisierte Einsparungen,
(iv) Schaden aus Lieferverzug sowie (v) jegliche Handlungen und Unterlassungen von Hilfspersonen
der Dekomat AG, sei dies vertraglich oder ausservertraglich.
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Im Ubrigen lehnt die Dekomat AG die Haftung bei Vorliegen folgender Falle ab:

e unsachgemasse, vertragswidrige oder widerrechtliche Lagerung, Einstellung oder
Verwendung der Produkte;

o Einsatz inkompatibler Ersatz- oder Zubehorteile;

o unterlassene Wartung und/oder unsachgemasse Abanderung oder Reparatur der Produkte
durch den Kunden oder einen Dritten;

o hohere Gewalt, insbesondere Elementar-, Feuchtigkeits-, Sturz- und Schlagschaden etc.,
welche nicht durch die Dekomat AG zu vertreten sind, und behérdliche Anordnungen.

Die Dekomat AG schliesst uneingeschrankt jede Haftung fir Verluste bzw. Schaden irgendwelcher
Art (sei es fir direkte, indirekte oder Folgeschaden) aus, welche sich aus dem Zugriff auf die
Websites der Dekomat AG oder aus Links zu Websites Dritter ergeben sollten. Die Dekomat AG
garantiert nicht, dass die einzelnen Teile ihrer Website fehlerlos funktionieren. Zudem lehnt die
Dekomat AG jede Haftung fir Manipulationen am EDV-System des Internet-Benutzers durch
Unbefugte ab.

10. Schlussbestimmungen (inkl. anwendbarem Recht und Gerichtsstand)
Fir die Bearbeitung von Personendaten gilt die jeweils gultige Datenschutzerklarung der Dekomat
AG.

Der Erflllungsort fiir alle sich mittelbar oder unmittelbar aus diesem Vertragsverhaltnis ergebenden
Verpflichtungen, einschliesslich der Zahlungspflicht des Kunden, ist am Sitz der Dekomat AG.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder ungliltig sein oder werden, so lasst dies
die Wirksamkeit der tbrigen Regelungen und dieser AGB insgesamt unberihrt. Die Vertragsparteien
sind im Rahmen des Zumutbaren nach Treu und Glauben verpflichtet, eine unwirksame oder
ungultige Bestimmung durch eine ihrem wirtschaftlichen Erfolg gleich kommende wirksame Regelung
Zu ersetzen.

Samtliche Rechtsbeziehungen zwischen der Dekomat AG und dem Kunden unterstehen materiellem
Schweizer Recht, unter Ausschluss des Wiener Kaufrechts.

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Ort des Firmensitzes der Dekomat AG. Die Dekomat AG ist
auch berechtigt, am (Wohn-)Sitz des Kunden zu klagen.
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